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BUKU PANDUAN
PERMOHONAN
PASPOR

Kantor Imigrasi Kelas I TPI Palembang
Kementerian Imigrasi dan Pemasyarakatan RI



Bagaimana
tahapan
pembuatan paspor
di kantor Imigrasi
Kelas I TPI
Palembang?

www,reallygreatsite.com@reallygreatsite +123-456-7890

Baca Selengkapnya

Informasi

Kantor Imigrasi Kelas I TPI Palembang
Kementerian Imigrasi dan Pemasyarakatan RI

Seluruh proses pelayanan mengutamakan kenyamanan dan kepastian
Hukum

Ikuti setiap tahapan berikut agar proses permohonan paspor berjalan
dengan mudah, cepat, dan sesuai ketentuan.



Persyaratan Pembuatan
Paspor Baru

Baca Selengkapnya

Persyaratan

Kantor Imigrasi Kelas I TPI Palembang

www,reallygreatsite.com@reallygreatsite +123-456-7890

Kementerian Imigrasi dan Pemasyarakatan RI

Seluruh proses pelayanan mengutamakan kenyamanan dan kepastian
Hukum

Kartu Tanda Penduduk (KTP) yang masih berlaku aktif secara nasional.
Kartu Keluarga (KK) terbaru yang terdaftar di Dukcapil.
Akta Kelahiran, Buku Nikah, atau Ijazah sekolah (pilih salah 

      satu yang memuat nama, tempat/tanggal lahir, dan nama orang tua).
Paspor lama (khusus untuk permohonan penggantian paspor).

Kategori Dewasa (≥ 17 Tahun)

KTP Kedua Orang Tua & Kartu Keluarga (KK) yang memuat 
        nama anak.

Akta Kelahiran anak atau Surat Baptis asli.
Buku Nikah / Akta Perkawinan kedua orang tua.
Paspor lama anak (jika sudah pernah memiliki paspor sebelumnya).
Kehadiran kedua orang tua wajib mendampingi anak saat biometrik.

Kategori Anak-Anak (< 17 Tahun)



Baca Selengkapnya

www,reallygreatsite.com@reallygreatsite +123-456-7890

Seluruh proses pelayanan mengutamakan kenyamanan dan kepastian
Hukum

Persyaratan

Kantor Imigrasi Kelas I TPI Palembang
Kementerian Imigrasi dan Pemasyarakatan RI

Persyaratan
Penggantian Paspor

Pastikan seluruh dokumen dibawa
dalam kondisi lengkap, kelas, dan sesuai
ketentuan agar proses penggantian
paspor dapat berjalan dengan cepat dan
lancar!

Kementerian Imigrasi dan Pemasyarakatan RI



Tahapan 
Permohonan 
Paspor

Baca Selengkapnya

Tahapan

Kantor Imigrasi Kelas I TPI Palembang
Kementerian Imigrasi dan Pemasyarakatan RI



Pendaftaran Permohonan Paspor

Pendaftaran

Kantor Imigrasi Kelas I TPI Palembang

www,reallygreatsite.com@reallygreatsite +123-456-7890

Kementerian Imigrasi dan Pemasyarakatan RI

Pendaftaran Permohonan Paspor dapat dilakukan melalui dua jenis layanan,
yaitu Pendaftaran Online melalui M-Paspor dan Pendaftaran Prioritas
(Walk-in)

Note: unduh bukti daftar online
pada aplikasi m-paspor setelah
pembayaran



Jelas? Utuh? Tidak buram? Tidak terpotong?

Apakah dokumen Anda sudah:

Mudah dibaca?

Verifikasi berkas

Kantor Imigrasi Kelas I TPI Palembang
Kementerian Imigrasi dan Pemasyarakatan RI

Bagaimana Contoh 
Dokumen Yang Benar?



Contoh Dokumen 
Benar dan Salah

Dokumen

Kantor Imigrasi Kelas I TPI Palembang
Kementerian Imigrasi dan Pemasyarakatan RI



Perbedaaan Data

Kantor Imigrasi Kelas I TPI Palembang
Kementerian Imigrasi dan Pemasyarakatan RI

PERBEDAAN DATA
Pada dokumen persyaratan
Jika terdapat Perbedaan Data pada dokumen persyaratan Anda, silakan
lakukan perbaikan sesuai dengan ketentuan berikut



Bagaimana ketentuan 
yang benar pada saat 
foto paspor?

Ketentuan Foto

Kantor Imigrasi Kelas I TPI Palembang
Kementerian Imigrasi dan Pemasyarakatan RI

Pastikan penampilan anda
sesuai dengan ketentuan

berikut agar proses
pengambilan foto biometrik
dapat berjalan dengan baik



BAGAIMANA CARA

PEMBAYARAN?

Baca Selengkapnya

Pembayaran

Kantor Imigrasi Kelas I TPI Palembang

@reallygreatsite +123-456-7890

Kementerian Imigrasi dan Pemasyarakatan RI



BIAYA PNBP

Biaya PNBP

Kantor Imigrasi Kelas I TPI Palembang

+123-456-7890

Kementerian Imigrasi dan Pemasyarakatan RI



M - BANKINGM

Pembayaran

Kantor Imigrasi Kelas I TPI Palembang
Kementerian Imigrasi dan Pemasyarakatan RI

Seluruh proses pelayanan mengutamakan kenyamanan dan kepastian
Hukum

Pembayaran melalui aplikasi 
Mobile banking resmi

Pilih bank dan ikuti langkah berikut untuk melakukan
pembayaran kode billing MPNG2.

Seluruh proses pelayanan mengutamakan kenyamanan dan kepastian
Hukum



Pembayaran

Kantor Imigrasi Kelas I TPI Palembang
Kementerian Imigrasi dan Pemasyarakatan RI

Seluruh proses pelayanan mengutamakan kenyamanan dan kepastian
Hukum



Pembayaran

Kantor Imigrasi Kelas I TPI Palembang

@reallygreatsite

Kementerian Imigrasi dan Pemasyarakatan RI



MARKETPLACE

Pembayaran

Kantor Imigrasi Kelas I TPI Palembang
Kementerian Imigrasi dan Pemasyarakatan RI

Seluruh proses pelayanan mengutamakan kenyamanan dan kepastian
Hukum



DOMPET DIGITAL

Baca Selengkapnya

Pembayaran

Kantor Imigrasi Kelas I TPI Palembang

www,reallygreatsite.com@reallygreatsite +123-456-7890

Kementerian Imigrasi dan Pemasyarakatan RI



PENGAMBILAN PASPOR

Pengambilan Paspor

Kantor Imigrasi Kelas I TPI Palembang
Kementerian Imigrasi dan Pemasyarakatan RI



LAYANAN INFORMASI 
DAN PENGADUAN

INFORMASI

Kantor Imigrasi Kelas I TPI Palembang
Kementerian Imigrasi dan Pemasyarakatan RI
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